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SaIIJA g /KH-SGDDT D8ng Nai, ngaya4 thdng h nam 2023

KE HOACH
Th Irc hien Nghi quy6t s6 623/NQ-UBTVQH15 ngay 07/10/2022 cia (Jy ban

Thujyng vtr Qu6c hei va cac ki6n nghi tei Bio cao sd 334/BC-DGS ngay
07/10/2022 cia Doin GUm sat

Can cO Nghi quy&t 56 623/NQ-UBTVQH15 ngay 07/10/2022 caa Uy ban
Thudng vv Qu6c hei vd vi§c ti6p hrc tang cudng hieu lvc, hieu qua th jlc hien
chinh sach pIMp lu8t ve ti&p c6ng dan, giai quy&t khi6u noi t6 cao.

Th Irc hien K& hoBch s6 633/KH-TTCP ngay 27/02/2023 caa Thanh tra
Chinh pha vd vi§c thIrc hien Nghi quy&t s6 623/NQ-UBTVQH15 ngay
07/10/2022 cia Uy ban Thudng VIr Qu6c hai va cac ki6n nghi tPi Bao cao sa
334/BC-DGS ngay 07/10/2022 caa Doin Giam sat .

Th\rc hien K6 ho4ch s6 76/KH-UBND ngay 24/3/2023 caa UBND tinh
D6ng Nai v& viec thIrc hien Nghi quy&t s6 623/NQ-UBTVQH15 ngay
07/10/2022 cia Uy ban Thudng vv Qu6c hei va cac kien nghi tPi Bao cao sa
334/BC-DGS ngay 07/10/2022 caa Doin Giam sat.

Sd Giao dVC va Dao tPO xay dIIng K6 hopch th Irc hien K6 hopch 56

76/KH-UBND ngay 24/3/2023 cia UBND tinh Dang Nai va viec thIrc bien Nghi
quy6t s6 623/NQ-UBTVQH15 ngay 07/10/2022 caa Oy ban Thudng vp Qu6c
hOI va cac cac ki6n nghi tPi Bao cao sd 334/BC-DGS ngay 07/10/2022 cia Doin
oiam sat, v6i nhfrng nOi dung sau:

I. MVC Di CH, YEU cAu
1. Muc dfch:

- Ti6p tIle tang cudng hieu lvc, hieu qua quan 19 nha nude d6i vai c6ng tac
ti6p c6ng dan va giai quy6t khi6u n4i t6 cao; thvc hien nghi6m tac, hieu qua
Nghi quy6t s6 623/NQ-UBTVQH15 ngay 07/10/2022 caa Oy ban Thudng vu
Qu6c hai va cac ki6n nghi tPi Bao cao 56 334/BC-DGS ngay 07/10/2022 caa
Doin (liam sat.

- Nang cao trach nhiem caa ngudi dang cHu co quan, dan vi trong cOng
tac ti6p c6ng dan; giai quy6t khi6u nd, t6 cao, ki6n nghi, phan hrh; phat huy
hieu qua ce>ng tac ti6p c6ng dan gin vai tuy6n truy6n, pha bian phap luat.

- Nang cao nang Ipc, chat luqng, hieu qua dei nga can bO lam c6ng tac
ti6p c6ng dan, giai quy6t khi&u n 4i t6 cao; tang cudng tip huan chuy&n m6n
nghiep VP, c6ng tac dao too d6i vai can ba c6ng chOc lam c6ng tac ti6p c6ng
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dan; d6i m6i hinh thac, n6i dung va lpa chQn van d6 tuy6n tuy&n, ph6 bi&n cho
pha hq), hieu qua.

- Tang cudng c6ng tac ph6i hqp gma cac co quan trong c6ng tac ti6p c6ng
dan, giai quy6t khi6u n4i ta cao; chi deng cung cap, trao dai th6ng tin, dv bao
tinh hinh li6n quan d6 ph6i hqp, xO 19 cac khi6u n4i, ta cao.

2. Y6u ciu:

- Quan triet day dd, th Irc hien nghi6m tic cac cha tnrang chinh sach, phap
lu8t caa Dang va nha nu:CIC v& c6ng tac ti6p c6ng dan, giai quy6t khi6u npi t6 cao.
Ngudi dang (Iau co quan, dan vi lanh d40, chi d40 va th Irc hien c6ng tac ti&p
c6ng dan, giai quy& khi6u npi t6 cao; xac djnh day la nhiem vp chinh tri quan
trQng thudng xuy6n.

- Tang cudng sv ph6i hqp gma Sd Giao dIre va Dao too vai cac co quan,
ta chac, nhat la v6i cac co quan ch(rc nang trong c6ng tac tiep c6ng dan, giai
quy6t khi6u noi, t6 cao.

II. NOI DUNG THIfC HIEN

1. Ti6p tIle quan tri§t thIrc hien nghi6m Chi thi s6 35/CT-TW ngay
26/5/2014 caa Be Chinh tri va tang cudng sv lanh d40 caa Dang d6i v6i c6ng tac
ti&p c6ng dan va giai quy6t khi&u nd, t6 cao.

2. Ti&p tuc nang cao trach nhiem can bO, c6ng ch(rc va vai tr6, trach nhiem
caa ngudi dang (iau trong c6ng tac ti&p c6ng dan, dam bao day da, dang quy
djnh caa ph£p lu§t; phat huy t6i da hieu qua c6ng tac ti6p c6ng dan, gin c6ng tac
ti&p c6ng dan vai c6ng tac tuy&n truy8n, hu6ng dan, giai thich phap lu8t va giai
quy6t khi6u npi, t6 cao.

3. Ra soat giai quy6t kjp thai va xa 19 dat di6m cac vv viec t6n dQng,
kh6ng d& k60 dai, ph ac t4p.

4. Ti&p tye th\rc bien viec ogp nh6t, sO dung he th6ng Ca sd dO lieu qu6c
gia vd c6ng tac ti6p c6ng dan, giai quy6t khi6u npi, t6 cao theo chi d40 cda
UBND tinh.

5. Kjp thai ti6p nh8n, xa 19 dan, thu khi6u n4i, t6 cao, ki6n nghi, phan
hrh; ch try&n don, thu dan co quan c6 tham quy&n giai quy&t theo quy djnh phap
lu8t; theo dai, d6n d6c viec giai quy&t; kh6ng d& xay ra khi6u npi, t6 cao dang
rlguol .

6. Tang cudng c6ng tac ki&m tra, d6n d6c viec thi hanh k6t lu8n giai quy&t
t6 cao va xa 19 hghi&m minh d6i vai can be, c6ng cHIC c6 vi ph4m duqc phat
hien qua c6ng tac giai quy6t t6 cao.

7. Tang cudng thanh tra, ki6m tra trach nhiem caa Tha tru&ng co quan
hanh chinh trong thIrc hi§n quy djnh phap lu8t ve tiep c6ng dan, giai quy6t khieu
n+i, t6 cao; thanh tra c6ng tac quan 19 nha nude dai v6i nganh giao dvc tr6n dja
ban tinh
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8. Thudng xuy&n quan tam nang cao chat luqng, cO can bQ lam c6ng tac
ti&p c6ng dan giai quy6t khi&u noi, ta cao tham gia b6i dudng, t&p huan v6
nghiep vp theo k6 ho4ch cda Thanh tra tinh va d6 nghi caa cac co quan c6 chQc
ning dao tPO, b6i du6ng.

9. Tang cudng dau tu co sd vat chat, trang thi6t bi ph Irc VV c6ng tac ti6p
c6ng dan; nang cap dja di&m ti6p ceng dan khang trang, hien d@i, c6 ph6ng ti6p
c6ng dan ri6ng va cac di6u kien can thi6t khac PhIlo vv c6ng tac ti6p c6ng dan
caa ngudi d4i dien ca quan, ta chac tham gia ti6p c6ng dan thudng xuy6n t4i try
s& va di&m ti&p c6ng dan.

III. T6 CH©’C THtrc HIEN
1. Thanh tra Sd Giao duc va Dao tPO cha tri ph6i hqp cac ph6ng thu6c Sd

va cac co quan, don vi c6 li6n quan t8 ch(rc tri6n khai thIrc bien K6 ho4ch nay;
tham mrru bao cao k6t qua th\rc hien cho UBND tinh (dang kinh gai Thanh tra
tinh) hong thing 8/2023.

2. Cac trLrdng THPT va cac don vi trErc thuQc can cU chac nang, nhiem vv
va tinh hinh thIrc tian toi ca quan, don vi, td chao th Irc hien c6 hieu qua K6
hoBch nay; bao cao ket qua th Irc hien (lang gh6p trong bdo cao c6ng tac phd
bi6n, gi do dvc phdp tuat theo djnh kV 06 ttlang, nam 2023) gai vE SG GDE)T
theo dang thai gian quy djnh.

Tr&n day la K& ho4ch thvc hien Ke hoBch s6 76/KH-UBND ngay
24/3/2023 caa UBND tinh Dang Nai vG viec thIrc hien Nghi quy6t s6 623/NQ-
UBTVQH15 ngay 07/10/2022 caa Uy ban Thudng vv Qu6c hei va cac ki6n nghi
caa Doin GUm sat, Giam d6c Sd Giao dvc va Dao tPO y6u eau cac don vi

nghi6m tac tri6n khai, th Irc hien./. lb

Nai nhan:
- UBND tinh;
- Thanh tra tinh;
- Ban GUm Mc:
- C6ng th6ng tin dien dr Sd GDDT;
- cac trudng THPT, cac dan vi trtIC thu6c;
- cac ph6ng thu6c Sd GDE)T;
- LLnl: VT, TTf.W
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